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Laporan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Triwulan 11|

Tahun 2023

Dari hasil pengolahan data dari Aplikasi SISUPER atas

pelayanan Pengadilan Negeri Lubuklinggau, Survei Persepsi

Anti Korupsi (SPAK) Periode Triwulan Ke-1ll Tanggal 1 Juli 2023

s.d. 30 September 2023 melalui Aplikasi SISUPER di anjungan

area PTSP tidak memiliki nilai terendah dengan hasil penilaian

dari 191 orang responden sebagai berikut:

1.

Unsur Manipulasi Peraturan (U1) berjumlah 764
dengan nilai rata-rata 4,000;

Unsur Penyalahgunaan Jabatan (U2) berjumlah 764
dengan nilai rata-rata 4,000;

Unsur Menjual Pengaruh (U3) berjumlah 764 dengan
nilai rata-rata 4,000;

Unsur Transparansi Biaya (U4) berjumlah 764 dengan
nilai rata-rata 4,000;

Unsur Biaya Tambahan (U5) berjumlah 764 dengan nilai
rata-rata 4,000;

Unsur Hadiah (U6) berjumlah 764 dengan nilai rata-rata

4,000;

Kualitas pelayanan tetap dipertahankan;

Tetap dilakukan pengawasan oleh
Hakim Pengawas, Pejabat pengelola
PTSP (Panitera dan Sekretaris) serta
Penanggung Jawab PTSP (Panmud dan
Kasub) kepada seluruh Petugas PTSP
untuk memastikan seluruh layanan
yang diberikan kepada masyarakat

sesuai dengan Standar Pelayanan dan

SOP yang berlaku.




10.

Unsur Transparansi Pembayaran (U7) berjumlah 764
dengan nilai rata-rata 4,000;

Unsur Percaloan (U8) berjumlah 764 dengan nilai rata-
rata 4,000;

Unsur Perbuatan Curang (U9) berjumlah 764 dengan
nilai rata-rata 4,000;

Unsur Transaksi Rahasia (U10) berjumlah 764 dengan

nilai rata-rata 4,000.




Demikianlah Monitoring dan Evaluasi atas 3 (tiga) Nilai Terendah dari Laporan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) terhadap pelayanan di Pengadilan Negeri Lubuklinggau Triwulan

Ke-Ill Periode 1 Juli 2023 s.d. 30 September 2023.

Lubuklinggau, 11 Oktober 2023

No. Nama Jabatan Tanda Tangan
1 | Lina Safitri Tazili, S.H. Hakim Pengawas Kepaniteraan Hukum (Koordinator SPAK)
2 Dedy Sohaidi, S.H., M.H. Panitera Muda Hukum
3 Iwan Stiawan, S.T., S.H. Panitera Pengganti
4 | Efendi Sulistiyo, S.T., S.H. Panitera Pengganti
5 | Ardi Staff Kepaniteraan Hukum
6 Siska Rince Manalu, A.Md. Staff Kepaniteraan Hukum




